
Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej na diaľku
podľa § 19 a nasl. zákona č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa

Vyplňte a pošlite tento formulár len vtedy, ak chcete odstúpiť od zmluvy.

KOMU (OBCHODNÍK)

em-shop s.r.o.
Doležalova 3424/15C
821 04 Bratislava - mestská časť Ružinov
IČO: 45 967 563
E-mail: info@em-shop.sk
Telefón: +421 911 650 333

SPOTREBITEĽ

Meno a priezvisko*:

Ulica a číslo*:

PSČ a mesto*:

Telefón:

E-mail:

OZNÁMENIE O ODSTÚPENÍ

Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy (označte jednu možnosť):

od kúpnej zmluvy na tento tovar od zmluvy o poskytnutí tejto služby

Tovar alebo služba*:

Uveďte názov a počet kusov. Ak vraciate len časť objednávky, uveďte len vracané položky.

Číslo objednávky:

Dátum objednania*:

Číslo faktúry:

Dátum prevzatia tovaru*:

VRÁTENIE PLATBY

Platbu vrátime do 14 dní od doručenia odstúpenia, rovnakým spôsobom, akým ste platili, ak sa nedohodneme
inak.

Číslo účtu (IBAN), ak ste platili na
dobierku:

DÁTUM A PODPIS

V dňa* Podpis*
Podpis je potrebný, len ak formulár posielate v listinnej podobe.

* Polia označené hviezdičkou sú povinné.

Kam formulár poslať: e-mailom na info@em-shop.sk alebo listom na adresu em-shop s.r.o., Doležalova 3424/15C, 821 04
Bratislava. Odstúpiť môžete aj online na stránke www.em-shop.sk/odstupenie-od-zmluvy.

Kam poslať tovar: tovar (okrem veľkých spotrebičov) doručte najneskôr do 14 dní od odstúpenia kuriérom na adresu em-
shop s.r.o. (MRS-SKLADY), Sobôtka 5116/3, 979 01 Rimavská Sobota, tel.: +421 911 503 999. Nie na dobierku.

Veľké spotrebiče: dohodneme sa s vami na prevzatí. Zavolajte na +421 911 650 333 alebo napíšte na info@em-shop.sk.


